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Wie Sie gleich beim ersten Kontakt alle Warum perfekte Organisation schon die halbe Womit Sie Ihre Kunden auf ewig an sich
Tlren 6ffnen, sagen wir Ihnen auf Seite 4. Veranstaltung ist, steht auf Seite 6 und 7. binden kdnnen, sehen Sie auf Seite 12.
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JA, IST DENN HEUT’
SCHON WEIHNACHTEN?

Liebe Marketingfreunde,

im Marketing ticken die Uhren schneller. Darum
steht im Spatsommer auch schon Weihnachten vor
der Tiir. Und das wiederum eroffnet beste Mdg-
lichkeiten fiir nachhaltige Kundenbindung. Wie?
Das lesen Sie auf den Seiten 10 und 11 unseres
Kundenmagazins.

VORAUSSCHAUEND

Wahrend wir auf die jlingste Marketing-Messe in
Diisseldorf zurlickschauen (Seite 3), steht iibrigens
schon das néchste Branchentreffen an: Besuchen Sie
uns auf der Inspiration@work 2018. Dort erwarten
Sie spannende Vortrdge, innovative Cross-Media-
Kampagnen, auBergewdhnliche Mailingproduktio-
nen und einiges mehr. Wir freuen uns auf Sie.

RICHTUNGSWEISEND

Wie Sie lhrer Zeit in Sachen Kommunikation auch
sonst voraus sind, zeigen wir Ihnen beispielhaft mit
Mailings zum Ausziehen (S.4 und 5), mit herausra-
genden Tools zum Veranstaltungsmanagement (S. 6,
7,8 und 9) und mit ganz personlichem Kunden-
dialog in Form von GeburtstagsgriiBen (S. 12).

Viel Vergniigen bei der Lektire.

. %ML&M&/{

Michael Grunewald
Geschaftsfihrer
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INSPIRATION AN RHEIN UND RUHR

Unzahlige Beispiele und Mdglichkeiten des Digitaldrucks konnten
die Besucher des jiingsten Marketingevents in Diisseldorf bestaunen.
Und in Gelsenkirchen geht es mit der Inspiration gleich weiter.

Ende April 2018 lief die zweite Auflage der TAGE aus erster Hand (iber die jingsten Entwicklungen
DER MEDIENPRODUKTION in Disseldorf — flan- im Digitaldruck zu informieren, sich inspirieren zu PAPIER
kiert von der PRINT digital! CONVENTION und lassen und neue Idee fiir ihr Marketing zu sammeln. UNION
dem Diisseldorfer Print Cocktail. Mit mehr als 70
namhaften Ausstellern prasentierten sich glatt AB NACH GELSENKIRCHEN
doppelt so viele wie bei der Premiere im Vorjahr. »Das Format Inspiration@work
Der Mix aus Networking, Ausstellung und Fach- Personlichen Austausch, spannende Vortréage und ist wahrscheinlich deshalb so
kongress kommt offensichtlich sehr gut an. anschauliche Beispiele gibt es am 5. September erfolgreich, weil der intensive
auch auf der Inspiration@work zu Dialog und Wissensaustausch
PIONIER IM DITALDRUCK erleben, die unser Partner PAPIER UNION mit unseren Partnern uns téglich
zum sechsten Mal veranstaltet. grunewald ist dazu inspiriert, gemeinsam neue
Wie schon 2017 war grunewald auch in diesem selbstverstandlich wieder dabei. Schauen Sie vorbei: Wege zu beschreiten und stets
Jahr mit von der Partie. Erneut nutzten Kunden Die Teilnahme ist kostenlos, aber ganz sicher nicht am Puls der Zeit zu sein.«
und Interessenten die Gelegenheit, sich bei uns umsonst.
Sven Bartels
Leiter des KompetenzCenters Digitaldruck
Papier Union

Inspiration
@work 2018

Besuchen Sie uns auf dem Branchentreff
| Inspiration@work 2018
am 5. September 2018
Trabrennbahn Gelsenkirchen
Anmeldung: WW\-N]nspirationatwork2018.de

Das ware etwas fiir Sie?
Fragen Sie unsere Spezialistin
Andrea Franke

0561 95183-16

Neonfarben im Digitaldruck a.franke@grunewaldkassel.de
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KARTE DER OFFENEN TUR

Wenn Form und Inhalt 1:1 miteinander korrespondieren, ist das

schon ziemlich genial. SCHALTBAU BODE ist das mit einem Tiir6ffner

perfekt gelungen.

SCHALTBAU BODE ist Teil der Schaltbau Holding
AG und fertigt insbesondere Tiirsysteme fiir Busse,
Bahnen und Nutzfahrzeuge. Fiir die Messe-
einladung zur Busworld Europe Kortrijk 2017 lieB
Bode sich von einem Schubermailing inspirieren,
das grunewald im Kundenmagazin 02/2017 vorge-
stellt hatte. grunewald adaptierte diese Grundidee
zu einem Mailing, das die Tiren 6ffnet — exakt
passend zum BODE-Premiumprodukt.

BITTE EINSTEIGEN

Das geschlossene Schubermailing zeigt prominent
den Absender und den Anlass. Wird es aufgeklappt,
fallen sofort die Detailinformationen ins Auge und
eine geschlossene Bustlir ist zu sehen. Links und
rechts Idsst sich der Schuber aufziehen, sodass sich

20 - 25 October 2017

Hall 2| Booth 208

[

‘III Einladend: Bode 6ffnet den Besuchern die Tiiren zur Zukunft.

die Tur 6ffnet und der Messeslogan NEXT STOP
Future erscheint. Korrespondierend dazu stellte
BODE auf der Messe die neue Generation seiner
Busttiren vor. Auch sie gaben gedffnet den Blick auf
den Messeslogan frei.

UND ABFAHREN

grunewald entwickelte die Idee des Kunden passend
zum Produkt weiter und produzierte das hochwer-
tige Schubermailing. Dazu wurde es einseitig matt
folienkaschiert, gestanzt, gerillt und gefalzt sowie
fir maximale Stabilitat gleich mehrfach verklebt.
Zudem iibernahm grunewald die Kuvertierung und
das Versandmanagement.

e

Auffallig: Das Mailing steckte
in einer mattschwarzen,
weiB bedruckten Folienhiille.

KEYFACTS

W Aufgabe: AuBergewdhnliche Messe-
einladung

B Kunde: Schaltbau Bode Gruppe
B Auflage: 400

B Service: Produktion, Konfektionierung
und Versand

B Konzept & Gestaltung: B.L.& P. Film und
TV GmbH

Das wére etwas fiir Sie?

Fragen Sie unseren Spezialisten
Michael Grunewald

0561 95183-11
m.grunewald@grunewaldkassel.de
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EINE GANZE REIHE LESESTOFF

Die Kirchheim-Bibliothek stellt Ihre Publikationsreihen mit einem
magischen Schubermailing vor, das bei sehr kompakten MaBen
reihenweise Informationen liefert — wenn man es auszieht.

In Kooperation mit Unternehmen der Pharma-
industrie, der Diagnostikbranche und der Medizin-
technologie publiziert die Kirchheim-Bibliothek
wissenschaftliche Biicher und Broschtiren. Ihr
Mailing prdsentiert die ganze Palette und stellt
den Verlag Kirchheim + Co. GmbH vor, in dem ihre
Fachbeitrége erscheinen.

DIE MAILINGBIBLIOTHEK

Das Schubermailing war ideal flr Kirchheim, um
die Fiille an Informationen kompakt und anspre-
chend zu versenden. Auf den ersten Blick erkennt
der Empfanger den Absender und die Relevanz.
Zieht er an der Schuberlasche den rechten Fliigel
auf, 6ffnet sich auf magische Weise zugleich
auch der linke Fliigel. Beide Fliigel sind beidseitig
bedruckt und transportieren reichlich Inhalt.

Kirchtwrn itk i sechn

Mdie: i Rennpevt = wewn dev Kirchbes

—a
Sie haben die Aus n Kirchheim Bibliothel ﬂ--"-ml

wrwww hirchhaim biblistheb.de

Offensichtlich:

Die transparente Folienhiille
gibt direkt den Blick auf Inhalt und
Absender frei.

DAS FLUGELPRINZIP

Damit sich die Fliigel beim Ziehen nach rechts

in beide Richtungen 6ffnen, produzierte grune-
wald das Schubermailing mit einem unsichtbaren
Mechanismus. Es wurde zudem gestanzt, gerillt
und gedoppelt verklebt. Dariiber hinaus wurden
die Ecken asthetisch abgerundet. Einen Teil der
Auflage verschickte grunewald an die Kirchheim-
Bibliothek, damit die Berater das Mailing person-
lich tberreichen konnten. Die iibrigen Mailings
gingen in einem transparenten Umschlag direkt an
ausgewdhlte Endkunden.

KEYFACTS

B Aufgabe: kompaktes Mailing mit
LeistungsUbersicht

B Kunde: Verlag Kirchheim + Co. GmbH
B Auflage: 700

B Service: Produktion, Konfektionierung
und Versand

B Besonderheiten: magischer Mechanis-
mus, abgerundete Ecken

B Konzept & Gestaltung:
Verlag Kirchheim + Co. GmbH

Raffiniert:

Zieht der Empfan-
ger rechts an der
Lasche, 6ffnen
sich beide Fliigel,
und insgesamt
sechs DIN lang-
Seiten bieten Raum
fiir Information.

Das wére etwas fiir Sie?
Fragen Sie unseren Spezialisten
Karl-Heinz Harbusch

0561 95183-40
k.harbusch@grunewaldkassel.de
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BACKSTAGE SPIELT DIE MUSIK

Die LUXAV Audiovisuelle Kommunikation GmbH weihte lhre neue Niederlassung ein.
Schon die Einladung zu den Feierlichkeiten inszenierten die Experten fiir Veranstaltungs-

technik vorziiglich.

LUXAV ist ein Spezialist flr Veranstaltungstech-

nik. Klar, dass das Event zur Eréffnung der neuen
Niederlassung in Berlin MaBstabe setzen sollte. Das
zeigte sich bereits in der Einladung: Mit 34,3 Prozent
Respons hatte sie kaum besser sein kdnnen.

LUXURIOSES EINLADUNGS-
MANAGEMENT

320 ausgewdhlte Gaste erhielten eine LUXuridse
Einladungskarte per Post. Ein personalisierter Link
wies auf eine individuelle Landingpage hin.

LEUCHTENDE
+EINTRITTSKARTE"

Die Einladungskarte im DIN lang-Fomat zum Auf-
klappen ist zweifach personalisiert und mit digitalem
Relieflack veredelt. Das passt ausgezeichnet zu
LUXAV, schlieBlich sind sie wahre Kinstler in
Sachen Licht und Beleuchtung. Auf der matt-
schwarzen Folienhiille, in der die Karte steckte,
setzt zudem ein gelb bedrucktes Adressetikett ein
auffalliges Spotlight.

Einladung

(1

______

digitalem Relieflack

LUXuriés eingeladen —
personalisiert mit Name und
Landingpage, veredelt mit

STRINGENTE
KOMMUNIKATION

Der individuelle Link der Einladungskarte fiihrte
direkt zur personalisierten Landingpage. Hier konn-
ten sich die Besucher gleich zum Event anmelden.
Zusatzlich konnten sie ihre vorausgefiillten Stamm-
daten erganzen beziehungsweise korrigieren. So
lieBen sich gleich die Adressdaten bereinigen und
qualifizieren. Alle Teilnehmer bekamen sofort eine
automatisierte Bestatigungs-E-Mail. LUXAV erhielt
zudem in Echtzeit die Auswertung und konnte das
Event perfekt vorbereiten.

UBERZEUGENDES
MANAGEMENT

grunewald tibernahm den Druck und den Versand
der Einladungen sowie die Programmierung der
Landingpage. Zudem wertete grunewald die Kam-
pagne laufend statistisch fiir LUXAV aus.
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% KEYFACTS
Sehr geehrter Herr Muster, Personlicher BegriiBung

wir frewen ung, dass Sie die Eirwelhung unserer neven Niededastung mit uns felemn
miichien!

b s ot et i ey ssersmure e W Aufgabe: Printeinladung und Einladungs-
E.'.Bd\!l g . .

e Bt S ok S S s 280 g Tt e management mit CrossMedia

basvizet der technischen Mbglichiehen ketapuitiersn.

Was erwartet Sie:

+ Gettagether 180U B Kunde: LUXAV Audiovisuelle

» Begriifung durch den Griinder Dr. Bernd Schmidt 18:45 Lhr A i

G s Programm Kommunikation GmbH
hqm‘-m Herrn Reinhard Naumann 1900 Uhr

» Einfilriang In den Abend und Beginn der Show 1815 Uhr ] Auﬂage- 320
Fiir i lelbliches Wohl am Abend kst natirich ebenfalls gesorgt. Wir freuen uns auf Siel
it Freundiichem Grull

B Respons: 34,3 %

W Service: personalisierte Einladungskarte
mit digitalem Relieflack, Konfektio-

Ihre ZEITRAUM-Koordinaten sind: nierung, Versand, individuelle Landing-
Dienstag, 5. September 2017, 18:00 Uhr page, Datenmanagement, statistische
Max-Dohrn-Strae 1, 10589 Berlin
Auswertung
o .
R B Konzept & Gestaltung: LUXAV Audio-

visuelle Kommunikation GmbH,
Domino Werbeagentur GmbH

Anmeldung Anmeldung
Ja. ich nehme an der Elmwedhurgsfeler telll
= Jau ek e ted und bringe nech folgende Perscrjen) mit:

Perin1

Sind Ihre Adressdaten unvollstandlg oder fehlerhaft? Vorausgefiillte Kontaktdaten
Bitte erginzen oder karrigieren Sie gegebenernitalls ihre Daten:

) Frau

Bestatlgung und Verwendung Inrer Daten -« Datensicherheit

om

Ich bin damit elrverstanden, dass die LU Audiovisuelle Kamatunikation GimbH
meine Craten <4 Hunden- bre.
‘Wern unsere

Bestatigen und senden . .
Wielen Dank fiir Ihre Angaben! " Das ware etwas fiir Sie?

Fragen Sie unsere Spezialistin
Andrea Franke

Clever organisiert — anmelden, Daten 0561 95183-16

verifizieren, abschicken, feiern a.franke@grunevvaldkassel.de

HABEN 5IE NOCH FRAGEN?
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DAS LAUFT JA RICHTIG RUND

Die Triflex GmbH & Co. KG schult bundesweit das Handwerk. Dafiir nutzt sie den
genialen SEMINAR MANAGER von grunewald. Er basiert auf dem hauseigenen
CrossMedia-Tool und vereint komplexe Funktionalitdat mit sehr einfacher Bedienung.

Triflex ist darauf spezialisiert, Dacher, Balkone und
Parkdecks abzudichten — ein sehr anspruchsvolles
Geschéft. In zahlreichen Stadten veranstaltet das
europaweit flihrende Unternehmen fir Flissigkunst-
stoff daher Anwender-Seminare fir das Handwerk.
Eigens fiir diese Herausforderung adaptierte grune-
wald das hauseigene CrossMedia-Tool und baute es
zum SEMINAR MANAGER aus.

HUNDERTE
VERANSTALTUNGEN

Im ersten Schritt galt es, innerhalb von neun
Wochen an 15 Orten 50 Seminare verschiedenster
Inhalte fir mehr als 1 000 Teilnehmer zu organisie-
ren. Inzwischen wurde der SEMINAR MANAGER um

Triflex

Musterfirma

Max Mustermann

Uberwiegend personalisiert —
die Printsachen rund um das
Veranstaltungsmanagement

unzahlige Inhouseschulungen und Baustelleneinwei-
sungen erweitert, sodass rund 900 Veranstaltungen
fir etwa 3 500 Teilnehmer zusammenkommen.

GANZ LOCKER MANAGEN

Mit dem SEMINAR MANAGER steuert und verwaltet
Triflex nun sémtliche Veranstaltung fir Verarbeiter.
Auf einen Blick einfach alles: wer ist eingeladen,
wer hat zugesagt, wer hat die Bestatigung erhalten,
wer st nicht gekommen, wer hat schon bezahlt,

wer erhdlt eine Teilnehmerurkunde? Organisation,
Daten- und Prozessmanagement sowie Controlling
sind jetzt denkbar einfach.

Triflex

Triflex

Triflex

Der Seminarleiter 9

handigt die Urkunden

und Ausweise zum

kronenden Abschluss hnﬂ

personlich aus. %:, c’?
Nach jedem Seminar 8

produziert grunewald auf

Basis der aktualisierten tatsachli-
chen Teilnehmer die Teilnahmeur-
kunden und Verarbeiterausweise
und sendet sie an Triflex. Bei
allen TUV-zertifizierten Seminaren
gehen die Urkunden zundchst zur

Uberpriifung an den TOV
und dann von dort weiter
an Triflex.

Wahrend der Seminare

greifen die Seminarleiter

auf das Tool zu. Sie verifizieren die
Teilnahme, uploaden Portratfotos
der Teilnehmer und steuern den

Status zur
Bezahlung. £
=

= o M}
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Triflex stellt die Kunden- 1

daten bereit.
[Eg

SEMINAR 5
MANAGER

grunewald pflegt die Seminardaten in den
SEMINAR MANAGER ein. Die Daten der
Inhouseschulungen und Baustelleneinwei-
sungen pflegt Triflex Uber eine Schnittstelle
selbst ein. Triflex und die Seminarleiter
konnen so oder so direkt auf samtliche

Daten zugreifen.

grunewald druckt und ver-

sendet die Anmeldebesta-
tigungen und Anfahrtsskizzen an
alle Teilnehmer. Fiir jeden Seminar-

€ etk grunewald eine Semi-

narbox mit allen Teilnehmerlisten
und Namensschildern und sendet
sie an die Seminarleiter.

VERANSTALTUNGSMANAGEMENT

KUNDENSTIMME

»Triflex und grunewald sind seit Jahren partnerschaftlich verbunden.
Unsere jiingste CrossMedia-Kampagne hat grunewald mit weitreichenden
Kompetenzen und Online-Lésungen von der Pre-Phase bis zur Nachbe-
arbeitung maBgebend unterstiitzt. Das hat uns nun auf ein Next-Level

gehievt, wir konnten interne Prozesse schiarfen und unseren Kunden einen

echten Mehrwert bieten.«
Moritz-Christian Schneider T ’f'
Marketing- & Eventmanagement " ex

KEYFACTS
grunewald produziert und 2

versendet die Einladungen W Aufgabe: Seminarmanagement inklusive
mit Anschrei- Printdokumente

?Ien e J:L @ B Kunde: Triflex GmbH & Co. KG
yer. E::l

B Umfang: (ca.) 900 Veranstaltungen mit
(ca.) 3 500 Teilnehmern
* W Service: Printproduktion (Einla-

dungsschreiben, Einladungsflyer,
Teilnehmerlisten, Namensschilder,

Alle Anmeldungen erfolgen 3 Teilnahmeurkunden, Verarbeiteraus-

direkt Gber die Triflex- weise), Programmierung des SEMINAR

Website.

MANAGERSs, Datenmanagement,
v Prozessmanagement
- -

B Besonderheit: adaptierbar auf nahezu
* alle komplexen Veranstaltungen

B Konzept, Gestaltung & Programmie-
rung: Grunewald GmbH Digital- und
Triflex stellt grunewald

4 Printmedien
fiir jeden Seminarort

eine Datenbank mit Ort, Zeiten,
Modulen und Teilneh-

mern bereit. E.—.'_'j
Das ware etwas fiir Sie?
g Fragen Sie unseren Spezialisten

Andreas Nadler

0561 95183-28
a.nadler@grunewaldkassel.de

EMINAR
:AANAGER

Tausende Tei\nghmer
clever organisieren

und verwalten!
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WAS FUR EINE BESCHERUNG

Weihnachten ist ideal, um sich bei Kunden und Interessenten einfach und wirkungsvoll
in Erinnerung zu bringen: mit festlichen GruBkarten.

GrifBe 2u Weiinachten gehdren zum guten Ton, WEIHNACHTEN GESTALTEN WUNSCHE ERFULLEN

sie sind duBerst beliebt — und ganz einfach zu

realisieren. Damit das gelingt, lassen sich die Karten auBerge- Selbstverstandlich lassen sich Weihnachtskarten
wohnlich produzieren, auf vielfaltige Weise veredeln auch zusammen mit kleinen Geschenken versenden

VORFREUDE WECKEN und selbstverstandlich auch personalisieren. oder online mit Rabatten, Sonderangeboten und
grunewald hilft dabei, eigene Ideen zu entwickeln Gutscheinen verkniipfen. Verraten Sie uns einfach

Eine Weihnachtskarte sollte in jedem Fall etwas und umzusetzen, Ubernimmt die Produktion und gern  Ihre Wiinsche, wir machen sie wahr.

Besonderes sein. Denn nur dann wird sie dem auch das Daten- sowie das Versandmanagement.

Anlass gerecht, sticht aus der Masse hervor, bleibt in
Erinnerung und erzielt die gewiinschte Wirkung.

-T?(/ljri’i’:m(ﬁ}ﬂ.f,” '

DREIDIMENSIONALE DER TANNENBAUM VERSTECKTE BOTSCHAFT
WEIHNACHTSGRUSSE IM PRODUKT-LOOK Zuerst ist ,Ein Zitat" zu lesen,
Raffiniert gestanzt und clever Das Blau zeigt die Hausfarbe, aber aufgefachert gibt die
gefalzt entsteht ein Weihnachts- und hinter der Stanzung ist ein clevere Falttechnik den komplet-
baum - und die Karte ist partiell Original-Vliestuch des Kunden ten Text preis.

mit winterlich anmutender verarbeitet.

Silberfolie veredelt.
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SIEHT GUT AUS UND FUHLT SICH GUT AN
Die vierfarbige Karte ist matt folienkaschiert und
partiell mit digitalem Relieflack veredelt.

STAPELWEISE UBERRASCHUNGEN

Der Untertage-Transportkipper und partiell auch
die Geschenke sind mit Goldfolie iberzogen — und
Weihnachten kann kommen.

FACHER FUR DIE SINNE

Veredelungsmuster zum Sehen, Spiiren
und Erleben.

Gleich bestellen:
k.suchomel@grunewaldkassel.de

Das ware etwas fiir Sie?
g Fragen Sie unsere Spezialistin
Katja Suchomel

0561 95183-10
k.suchomel@grunewaldkassel.de
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ALLES MOGLICH ZUM GEBURTSTAG

So einfach kann Kundenbindung sein: mit personalisierten Geburtstagskarten
und dem Just in Time-Service von grunewald.

Allen Kunden Happy Birthday zu sagen, klingt viel-
leicht aufwéndig. Tatsachlich genlgt dafiir aber eine
einfache Excel-Tabelle. Denn Rest erledigt ndmlich
grunewald fr Sie.

GEWUNSCHTE KARTE

GroB, klein, schlicht, auBergewohnlich, ... — die
potentiellen GruBkarten zum Geburtstag sind so
vielzahlig wie die unzahligen Kombinationsméglich-
keiten der Papiere, Formate, Produktionsarten und
Veredelungstechniken. Im Digitaldruck rechnen
sich dabei auch kleine Auflagen.

GENIALE PRODUKTION

Sie entscheiden sich fiir eine Geburtstagskarte und
stellen die Kundendaten mit Namen, Anschriften
und Geburtsdaten als Excel-Datei bereit. Dann
produziert grunewald die personalisierten Karten
wahlweise mit oder ohne Veredelungen.

|
ZEITIGER VERSAND

Genau zum Ehrentag des einzelnen Kunden oder
im wochentlichen Turnus treffen die Karten bei
den jeweiligen Geburtstagskindern ein. Dafir
bringt grunewald sie Just In Time auf den Postweg.
Einfacher geht's wirklich nicht.

Happy Birthday sagen —
z. B. bildpersonalisiert,
mit Foto und Unterschrift

Absolut sehenswert —

z. B. personalisiert, mit
Relieflack und partieller
Silberfolie

Das ware etwas fiir Sie?
g Fragen Sie unsere Spezialistin
Andrea Franke

0561 95183-16
a.franke@grunewaldkassel.de

Das nachste Kundenmagazin erscheint im Herbst 2018.

DSM Nr 000



